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Instructie Wachtwoord wijzigen 
Deze instructie beschrijft hoe je zelf je wachtwoord kunt wijzigen voor FLOOR. In de bijlage aan 
het einde van deze instructie staat waar het nieuwe wachtwoord aan moet voldoen. 
 
Volg de volgende stappen om je wachtwoord te wijzigen: 
• Start FLOOR via https://leliezorggroep.sharepoint.com 

 
• Het volgende scherm verschijnt: 

 
• Selecteer je Lelie gebruikersaccount of selecteer Ander gebruikersaccount gebruiken 

waarna je je Lelie gebruikersaccount kunt intypen; 
 

• Het volgende scherm verschijnt: 

 
• Klik op de zin Klik hier om uw wachtwoord te wijzigen; 
  

https://leliezorggroep.sharepoint.com/
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• Het volgende scherm verschijnt: 

 
• Vul opnieuw je Lelie gebruikersnaam in; 
• Vul je oude wachtwoord in; 
• Klik op Volgende; 

 
• Het volgende scherm verschijnt: 

 
• Vul twee maal je nieuwe wachtwoord in; 
• Klik op Wijzig; 

 
• Het volgende scherm verschijnt: 

 
• Klik op OK; 
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• Het onderstaande scherm verschijnt, maar LET OP: Het is niet mogelijk om vanuit dit scherm 
aan te melden. Je krijgt dan een foutmelding waarin aangegeven wordt dat je je niet bent 
gekoppeld aan een profiel. Klik hier dus niet op ‘Aanmelden’, maar sluit de browser en start 
FLOOR op de gebruikelijke manier (dus via https://leliezorggroep.sharepoint.com). Je kunt 
daar inloggen met je nieuwe wachtwoord. 

 
  

https://leliezorggroep.sharepoint.com/
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Bijlage – Waar moet een wachtwoord aan voldoen? 
 
De wachtwoorden moeten aan de volgende voorwaarden te voldoen: 
• Wachtwoorden moeten minimaal uit 8 tekens bestaan, hoe langer het wachtwoord, hoe 

veiliger het is! 
• Een wachtwoord moet bestaan uit 3 van de 4 volgende onderdelen: Hoofdletters, kleine 

letters, cijfers en speciale tekens; 
• De laatste 10 wachtwoorden mogen niet hergebruikt worden; 
• In een wachtwoord mogen een aantal woorden, zoals de dagen van de week, de maanden 

van het jaar en je eigen (voor- of achter)naam niet gebruikt worden. 
• Wachtwoorden dienen minimaal eens per 90 dagen veranderd te worden. 
 

Tips om je account veilig te houden: 
• Deel wachtwoorden niet met anderen; schrijf ze ook niet op een papiertje; 
• Maak gebruik van zogenaamde passphrases (wachtzinnen). Passprases zijn zinnen die de 

volgende onderdelen kunnen bevatten: spaties, hoofd/kleine letters, interpunctie en 
speciale tekens. Een wacht zin kan zijn: !K lust g33n @@RDbeien* 

• Doe direct een melding naar ICT als je het idee hebt dat er misbruik wordt gemaakt van een 
wachtwoord. 


