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Weet je je wachtwoord en wil je deze wijzigen? 
Volg dan de stappen in deze instructie om je nieuwe wachtwoord in te stellen. 
  
Ben je je wachtwoord vergeten? 
Neem dan contact op met de Servicedesk (0800 2223000 Keuze 4). 
 
Als je wachtwoord verlopen is, kan je deze handleiding nog steeds volgen om je 
wachtwoord te wijzigen. 
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Pagina wachtwoord wijzigen  
Log als eerste in bij de computer, en zorg dat je de achtergrond voor je ziet. 
Druk op het “Microsoft Edge” logo, zie onderstaande foto: 

 
Ga naar de volgende pagina: “mijnwachtwoord.ecumulus.nl” 

 
En klik vervolgens op de knop “Wachtwoord Wijzigen” 
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Vul je leliezorggroep email in, en je oude wachtwoord. 
 

 
Druk op “volgende” 
 
Vul vervolgens je nieuwe wachtwoord in, deze moet voldoen aan een aantal eisen (zie bijlage). 
 

 
Klik hierna op “Wijzig” en je nieuwe wachtwoord is ingesteld. 
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Bijlage – Waar moet een wachtwoord aan voldoen?  
De wachtwoorden moeten aan de volgende voorwaarden voldoen:  
• Wachtwoorden moeten minimaal uit 8 tekens bestaan, hoe langer het wachtwoord, hoe  
veiliger het is!  
• Een wachtwoord moet bestaan uit 3 van de 4 volgende onderdelen: Hoofdletters, kleine  
letters, cijfers en speciale tekens. 
• De laatste 10 wachtwoorden mogen niet worden hergebruikt.  
• In een wachtwoord mogen een aantal woorden, zoals de dagen van de week, de maanden  
van het jaar en je eigen (voor- of achter) naam niet worden gebruikt.  
• Wachtwoorden dienen ten minste eenmaal per 90 dagen te worden gewijzigd. 
 

Tips om je account veilig te houden:  
• Deel wachtwoorden niet met anderen, schrijf ze ook niet op een papiertje. 
• Maak gebruik van zogenaamde passphrases (wachtzinnen). Passprases zijn zinnen die de  
volgende onderdelen kunnen bevatten: spaties, hoofd/kleine letters, interpunctie en  
speciale tekens. Bijvoorbeeld: !K lust g33n @@RDbeien*  
• Doe direct een melding naar ICT als je het idee hebt dat er misbruik wordt gemaakt van een 
wachtwoord. 


