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Voorwoord

Het afgelopen jaar 2024 was het jaar van de waarheid. De waarheid of wij het uitvoeren van
het kindloket goed voor elkaar zouden krijgen.

Jaren aan voorbereiding gingen vooraf om ons Leergeld pakket te kunnen uitvoeren samen
het kindpakket voor de gemeente Zutphen. Voorbereiding door de gemeente om alles goed
te regelen, voorbereiding voor ons om de organisatie te vergroten, nieuwe vrijwilligers aan te
nemen en procedures aan te scherpen.

Dankzij de inzet van alle partijen zoals onze codrdinator en alle vrijwilligers van Leergeld
Zutphen, de gemeentelijke beleidsmedewerkers en de wethouder is dit gelukt.

Ik ben er trots op dat we dit voor de inwoners van Zutphen voor elkaar hebben gekregen.
Eén loket voor alle hulp voor mensen met een krappe beurs als het om kinderen gaat.

Het aantal aanvragen is gestegen. De mensen weten ons steeds beter te vinden. De
doorlooptijden waren kort waardoor de aanvragers snel antwoord op hun hulpvraag kregen.

Wij konden dit mede doen door de financiéle ondersteuning die wij kregen van meerdere
organisaties en particulieren, waarvan die van het Bakkersweeshuis -door de omvang- een
aparte vermelding verdient. ledereen dank voor de ondersteuning om de kinderen te kunnen
blijven helpen, nog steeds onder het motto ‘nu meedoen is strak meetellen’.

In de loop van het jaar kwamen we erachter dat we behoorlijk veel mensen hebben die
Arabisch spreken en de Nederlandse taal niet machtig zijn. Na een bericht hierover in een
nieuwsbrief meldden zich 2 vrouwen en een man die ons nu op kantoor en bij de
huisbezoeken helpen.

Klaar voor de uitdagingen van 2025.

Jan Aandewiel

Voorzitter
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1 Inleiding

In Nederland leven veel kinderen in gezinnen die met weinig geld moeten rondkomen. Deze
kinderen kunnen vaak niet meedoen aan activiteiten waarvoor betaald moet worden.
Stichting Leergeld wil niet dat om die reden kinderen niet mee kunnen doen. Ons doel is: Alle
kinderen mogen meedoen! Gelijke kansen voor iedereen.

Stichting Leergeld Zutphen maakt het mogelijk dat elk kind uit de gemeente Zutphen wél
mee kan doen met sport, school, muziek & Creativiteit, zwemles of culturele activiteit én/of
ook kan worden voorzien in spullen dat het kind echt nodig heeft. Met de hulp van Leergeld
kunnen kinderen - net als vele andere - wel leren zwemmen, op de fiets naar school of
sporten en in het Voortgezet Onderwijs huiswerk maken op de computer. Maar ook nieuwe
schoenen, een winterjas of zelfs een dagje naar een attractiepark.

Stichting Leergeld Zutphen en de gemeente Zutphen boden deze voorzieningen aan
(opvolgende voorzieningen) maar hebben vanaf 1 januari 2024 de krachten gebundeld.
Beide trekken nu samen op en Leergeld Zutphen is nu beslis- en uitvoeringsorganisatie (met
de naam Het Kindloket) geworden voor alle gezinnen die binnen de doelgroep een aanvraag
doen.

2 Activiteiten en resultaten in 2024

2.1. Concrete ondersteuning van kinderen

2.1.1 Toekennings- en voorzieningenbeleid

e Leergeld Zutphen is er voor alle Zutphense kinderen van 0-21 jaar die in gezinnen
leven met een laag inkomen.

e Wanneer het inkomen van een gezin niet hoger is dan 130% van de bijstandsnorm,
hoort het gezin tot de doelgroep van Leergeld Zutphen.

e Hetinkomen is uitgangspunt voor een toekenning van een aanvraag. Het inkomen
wordt bepaald door het bedrag dat door de werkgever/instantie maandelijks wordt
gestort, minus de maandkosten van een schuld, maar met toevoeging van een
eventueel te ontvangen alimentatie. Ook ZZP-ers kunnen gebruik maken van de
voorziening.

e Een ouder kan voor het kind een aanvraag doen via de website van Leergeld
Zutphen. www.leergeldzutphen.nl .

2.1.2 Aantal aanvragen voor ondersteuning

Totaal aantal toegewezen aanvragen.

e Onderwijs: 170

e Sport: 1021 (waaronder zwemlessen)

e Cultuur: 56

o Welzijn: 1996 (waaronder fietsen en laptops)
o Adviesaanvragen: 26

e Jarige Job: 766

Totaal aantal toegewezen aanvragen: 4035
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2.1.3 Aantal bereikte gezinnen, de laatste 4 jaren.
In 2024 zijn in totaal 620 unieke gezinnen geholpen.

2.1.4 Aantal bereikte kinderen, de laatste 4 jaren.
In 2024 zijn in totaal 1195 unieke kinderen geholpen.

ontwikkeling ondersteuning Leergeld Zutphen

1500
1000
500
, M [] [ I
2021 2022 2023 2024
H unieke gezinnen unieke kinderen

Kanttekeningen:

2021: Leergeld Zutphen zonder Kindpakket Gemeente Zutphen.

2022: Zonder Kindpakket van de Gemeente Zutphen en overgang naar leeftijdsbereik 0-21
jaar (was 4-18 jaar)

2023: Uitvoering van de Fashioncheque in de wintermaanden, eerste samenwerking mbt
Kindpakket in de overgang naar Kindloket.

2024: eerste jaar Kindloket.

2.1.5 Leeftijden van de kinderen
De leeftijdscategorie waar Leergeld aan verstrekt is van 0 tot 21 jaar.

2.1.6 Aantal aanvragen per kind in 2024.
Per kind is in 2024 ongeveer 3,4 aanvraag toegekend.

2.2 Doorverwijzing

Leergeld Zutphen presenteert zich op allerlei manifestaties, die meestal door de Gemeente
Zutphen worden georganiseerd met het doel instanties en hulpverleners met elkaar in
verbinding te brengen. De naamsbekendheid van Leergeld is groeiende, maar het blijft wel
van belang dat we ons blijven presenteren. Onze intermediairs (we noemen hen
contactpersonen omdat ouders een beter gevoel hebben bij dit woord) zijn op de hoogte van
de Metrokaart Zutphen waarin instellingen, instanties, hulpverleners en dergelijke in
genoemd en beschreven worden.

We kunnen geen concrete voorbeelden geven waarin het benoemen van een
hulpverlenende instantie door onze contactpersoon, heeft geleid tot een contact vanuit de
ouder richting een instantie. Wij informeren en adviseren bij de intake, maar verlenen geen
nazorg. Er volgt geen evaluatie.

2.3 Signalering van structurele belemmeringen
De contactpersonen en de medewerkers van het kantoor van Leergeld Zutphen hebben
afgelopen jaar geen structurele problemen gemeld. Wél hebben we gesignaleerd dat veel

ouders een aanvraag doen voor kleding. De aanvankelijke tweedeling in aanvragen die bij de
gemeente Zutphen wordt gehanteerd in activiteiten/spullen in de verhouding 325/175 euro,
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hebben we kunnen omzetten naar een regeling waarin de opdeling niet meer heilig is. We
proberen (veelal sportieve) activiteiten te stimuleren omdat deze met name bijdragen in het
verbeteren van de sociale omgeving en de omgang met anderen én daar waar het
sportactiviteiten betreft, om gezond en fit te blijven.

Leergeld Zutphen heeft het vertrouwen van de gemeente Zutphen gekregen om zelfstandig
beslissingen te nemen, wel in de aard van de uitgangspunten van Het Kindpakket.

2.4 Speciale projecten of acties die in 2024 zijn gerealiseerd

Expeditie Next is een jaarlijks nationaal wetenschapsfestival dat in mei 2024 Zutphen
aandeed. De deelname aan dit festival hebben we voor onze doelgroep geheel gratis kunnen
aanbieden met deelnamevouchers. Daar is door 151 Zutphense kinderen gebruik van
gemaakt en daarnaast hebben kinderen van het AZC kunnen meeliften. Hier hebben 65
kinderen meegedaan. In totaal dus 216 kinderen.

Daarnaast hebben we in september veel gezinnen weer kunnen voorzien van kermismunten;
een populaire actie waarin Leergeld Zutphen en de kermisexploitanten de drempel van
‘Meedoen’ aanzienlijk weten te verlagen. Deze actie hebben we vaker gehad en levert ons
veel nieuwe gezinnen op en ook erg veel goodwill en waardering bij de doelgroep, maar ook
daarbuiten. We moeten in 2025 overwegen of we deze actie permanent kunnen maken. In
dat geval moeten we streven naar structurele financiéle impulsen op dit onderdeel.

Verder hebben we kunnen realiseren dat de Gemeente Zutphen het zwemonderwijs heeft
uitgebreid naar diploma B (was eerst A) en vanwege de wachtlijst zwemlessen ook in
naburige gemeente kunnen worden afgenomen.

Ook in 2024 hebben we gebruik kunnen maken van de subsidie van het ministerie van SZW.
Dit geld is besteed aan projecten die passen rondom het thema ‘Meedoen’, concreet zijn ze
ingezet om de bovengenoemde projecten/acties financieel te ondersteunen.

Vanuit ‘De Vullerfonds’ is het aanbod gekomen om een aantal jaren een subsidie te
ontvangen die tegemoet moet komen aan de kennisontwikkeling van kinderen die daarbij
ondersteuning nodig hebben.

Jaarlijks ontvangen we ook giften van organisaties (bv De Zutphense Hand) , bedrijven (bv
ingenieursbureau SmitsRinsma) en particulieren. Deze inkomsten worden aangewend om
nog meer maatwerk te kunnen bieden.

We merken in het contact met de aanvragers dat de taal (en dus het elkaar begrijpen) vaak
een barriére is. Om dat probleem kleiner te maken, hebben we binnen onze doelgroep
gezocht naar ouders met een Arabische achtergrond en de taal ook spreken. Een drietal
ouders is bereid gevonden om op kantoor en bij huisbezoeken mee te helpen aanvragen te
bespreken en te beoordelen. Het doel is om hen volwaardig op te nemen binnen de
organisatie Leergeld Zutphen.

2.5 Langdurende Samenwerking

De meest belangrijke samenwerkingspartner is de Gemeente Zutphen, het fonds
Bakkersweeshuis en tal van meerjarige donateurs.

De gemeente Zutphen onderkent het belang van Stichting Leergeld Zutphen en ondersteunt
de stichting door de organisatiekosten voor haar rekening te nemen. Daarnaast ontvangt
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Leergeld Zutphen een subsidiebedrag dat besteed moet worden aan ‘maatwerk’; wanneer
regelgeving en noodzaak met elkaar botsen.

Daarnaast hebben we een langdurende samenwerking met het bestuur van het Fonds
Bakkersweeshuis dat jaarlijks ruimhartig bijdraagt in het verstrekken van laptops aan
jongeren die naar het Voortgezet Onderwijs gaan. Ook kunnen we tweedehandsfietsen via
het Bakkersweeshuis financieren.

Het is fijn om elk jaar weer te ervaren dat particulieren en bedrijven hun waardering voor
Leergeld Zutphen laten blijken door middel van een donatie.

We hechten groot belang aan een goede samenwerking met de vele instanties en
instellingen die raakvlakken hebben met de behoeften van onze doelgroep; we bezoeken
dan ook regelmatig bijeenkomsten waarin we elkaar ontmoeten en informeren.

Nieuw is de samenwerking tussen COA/AZC, de voetbalclubs, Zutphen Actief en Leergeld
Zutphen om met gebruikmaking van een gezamenlijk opgebouwd fonds, asielzoekers de
mogelijkheid te geven te voetballen. Dit project is een eerste aanzet en zal -bij succes-
uitgebreid worden naar andere (sport)activiteiten.

2.6 PR & Fondsenwerving

Zonder fondsen en subsidies heeft Leergeld Zutphen geen inkomen en kan het dus niet
functioneren. We moeten constant op zoek naar ‘potjes’ die ons voorzien van inkomsten.
Naast de vaste subsidies, fondsen, donaties en giften, blijven we ook zoeken naar fondsen
die eenmalig willen doneren. We hopen dan altijd dat we dan een ‘blijvertje’ worden. Met de
huidige vaste donateurs, fondsen en instellingen kunnen we in Zutphen een degelijk aanbod
van ondersteuning bieden. We zijn daar heel blij mee, want we zijn in Zutphen echt nodig.
De eenmalige subsidies gebruiken we voor eenmalige acties, met als doel: iedereen mag
meedoen.

3 De organisatie in 2024
3.1 Functies en namen

e Bestuursleden;
- Voorzitter: Jan Aandewiel
- Secretaris: Bert Mooibroek
- Penningmeester: Mariétte van Mierlo.
e Codrdinator;
- Gerrit Donderwinkel
¢ Intermediairs/Contactpersonen;
- Ed Goverde, Gerrit Westera, Aya Mohammad, Hillie Suurland, Nardy Sloot,
Wim ter Hart en Alaa Alshaban
¢ Administratief medewerkers;
- Alie Hissink, Gerard Derksen, Hans Grendel, Abir Melky en Margot Wolsing
- Halverwege het jaar is onze medewerker van het eerste uur, Tiny Beekman,
gestopt met het werk voor Leergeld Zutphen.
o Baliemedewerkers van het gebouw Plein/lUWV/Gelre werkt.
- Janneke Veldt
- Debbie Croese
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Met het noemen van de namen en functies doen we geen recht aan het werk dat iedereen geheel
belangeloos verricht. De medewerkers op ons kantoor zijn wekelijks bij toerbeurt aanwezig om de
aanvragen te verwerken, de contactpersonen die de gezinnen bezoeken om met hen de
mogelijkheden te bespreken en deze om te zetten in een aanvraag, de bestuursleden die de grote
lijnen bewaken en contacten onderhouden met de subsidieversterkers en fondsbesturen. De
baliemedewerkers die bezoekers opvangen en hen de weg wijzen; allemaal bereidwillige
medewerkers die zich inzetten voor één gezamenlijk doel.

3.2 Overlegstructuur

o Bestuursvergaderingen
Het bestuur vergadert ongeveer 6x keer per jaar. De frequentie is afhankelijk van de
punten waarover besluitvorming moet komen. De notulen worden met de
medewerkers gedeeld.

e Teamoverleg
Ongeveer 2 a 3 keer per jaar is er een gezamenlijk overleg tussen medewerkers en
het bestuur.

¢ Indien nodig kan gebruikt worden gemaakt van besluitvorming op basis van
telefonisch overleg.

e Periodiek (3x) bestuurlijk overleg met de gemeente Zutphen, cq de wethouder
financién, over de besteding van het beschikbaar gestelde geld voor kinderen uit
gezinnen met een laag inkomen (Het Kindpakket).

o Eenmaal per jaar vergaderen we met het bestuur van het Bakkersweeshuis over de
besteding van het beschikbaar gestelde geld ten behoeve van laptops en fietsen.

Jaarverslag 2024 7 Stichting Leergeld Zutphen



4 De financién in 2024

1.2 Staat van baten en lasten over 2024

Bedragen zijn in €
BATEN

Baten van particulieren

Baten van bedrijven

Baten van loterijorganisaties

Baten van subsidies van overheden

Baten van andere organisaties zonder winststreven

Som van de baten

LASTEN

Besteed aan doelstelling
Doelsteling MEEDOEN
Doelstelling KINDPAKKET
Doelsteling BAKKERSWEESHUIS
Doelstelling VULLERFONDS
Doelstelling SZW

Totaal besteed aan doelstelling

Wervingskosten
Kosten Beheer & Administratie

Som van de lasten

SALDO VOOR FINANCIELE BATEN EN LASTEN
Saldo financiele baten en lasten

SALDO VAN BATEN EN LASTEN
Toevoegingen/onttrekkingen aan:
Continuiteitsreserve

Bestemmingsreserves
Bestemmingsfondsen

Jaarverslag 2024

€

€
€

Realisatie
2024
5.076,00

612.128,50
58.000,00

Begroting
2024
€ 4.000,00

€ 560.914,00
€ 53.167,00

€

an dn

Realisatie
2023
12.320,00

60.279,00
43.243,00

€

675.204,50

€ 618.081,00

115.842,00

[ONONONONY!

12.508,00
564.190,50
53.000,00
5.167,00
18.205,35

10.000,00
515.000,00
48.000,00
5.167,00
15.000,00

[ONONONONO

(OO

71.777,00

46.965,00
5.167,00
12.468,00

a

653.070,85 "€ 593.167,00

136.377,00

25.828,66

€ 20.000,00

10.731,00

25.828,66

€ 20.000,00

10.731,00

-179,00

576,00

-3.516,01

€ 4.914,00

€

-31.842,00

-3.516,01

€ 4.914,00

-3.516,01

€ 4.914,00
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Begroting 2025

Ontvangsten apart fonds -5000
Bakkersweeshuis -50000

Gemeente Zutphen Kindpakket -514210

Gemeente Zutphen overhead -20000

Leergeld -16989

Overig -4000

SZW -15000

Totaal ontvangsten -625199
apart fonds 5000

Bakkersweeshuis 50000

Gemeente Zutphen Kindpakket 556500

Gemeente Zutphen overhead 26060

Leergeld 12900

SZW 15000

665460

Eindtotaal 40261

5 Plannen voor 2025

Leergeld Zutphen heeft voor 2025 de volgende plannen besproken.

- Er zijn subsidies aangevraagd die worden aangewend om eenmalige acties te
organiseren. We willen gebruik maken van de mogelijkheid om een aantal gezinnen
een dagje Efteling aan te bieden, inclusief vervoer en entree.

- Wanneer de aangevraagde subsidie van de Kinderpostzegels wordt gehonoreerd,
zullen we dit besteden aan een georganiseerde reis naar De Efteling. Twee bussen
met 120 personen uit de doelgroep.

- Daarnaast zullen we bekijken (afhankelijk van de beschikbare gelden) in welke mate
we binnen de doelgroep de septemberkermis en/of het winterfestijn weer kunnen
opnemen in ons aanbod.

- Een derde actie is gericht op het deelnemen van een aantal kinderen aan een
zomerkamp. Zestien kinderen mogen geheel gratis deelnemen aan een zomerkamp
van een week. Ze worden gebracht en gehaald.

- Alle acties vallen onder het thema ‘iedereen mag Meedoen’.

- Hetjaar 2025 is een jaar van consolideren en verfijnen van de samenwerking met de
Gemeente Zutphen binnen Het Kindloket.

- Ook willen we meer contacten met de scholen, te beginnen met de contacten tussen
de brugfunctionarissen van de scholen die een hoge schoolweging hebben.

6. Onze communicatie

We merken dat het van groot belang is dat je aan de weg blijft timmeren. Het vergroten van de
naamsbekendheid zorgt ervoor dat de doelgroep beter wordt bereikt en je beter weet te vinden,
maar ook dat sponsoren oog krijgen voor de maatschappelijke noodzaak van Leergeld als
ondersteunende instelling voor gezinnen met een kleine beurs.

De Nieuwsbrief van Leergeld Zutphen wordt om de 6 weken naar alle gezinnen verstuurd. De
Nieuwsbrief wordt in eenvoudige taal geschreven, is per item kort en to-the-point. Ook raadsleden,
scholen, sportcoaches en intermediairs ontvangen de Nieuwsbrief.
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Het jaarverslag wordt aan alle subsidieverstrekkers, fondsen, gemeente Zutphen, de landelijkje
stichting Leergeld Nederland verstuurd, daarnaast is het jaarverslag ook in de website te vinden.

Willen we als stichting Leergeld Zutphen echt opvallen, dan zoeken we de plaatselijke media om daar

ons verhaal naar voren te brengen.
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Bijlage 1 De Leergeldformule

Stap 1 | Huisbezoek of uitgebreide intake

Gezinnen die Leergeld om ondersteuning vragen worden vaak thuis bezocht door een goed
opgeleide en geinformeerde medewerker, een vrijwilliger. Contact via een spreekuur of
(beeld) bellen is ook mogelijk. Tijdens een persoonlijk gesprek wordt de situatie van het
gezin besproken en de ondersteuningsbehoefte geinventariseerd. Op basis van beschikbare
documenten wordt een overzicht gemaakt van het gezinsinkomen en vindt toetsing plaats
van de inkomens- en (eventuele) schuldensituatie. Dit vormt de basis voor het in aanmerking
komen voor ondersteuning. Een uitzondering hierop is mogelijk als de inkomenstoets al door
een andere professionele organisatie is gedaan.

Stap 2 | Voorzieningen

Tijdens het persoonlijk gesprek kijkt de medewerker met de ouders of verzorgers wat de
mogelijkheden zijn met betrekking tot de gevraagde ondersteuning. Eerst wordt gekeken of
Zij een beroep kunnen doen op bestaande voorzieningen, zoals regelingen van de gemeente
of andere instanties/organisaties. Dikwijls kan Leergeld helpen bij het aanvragen van deze
voorzieningen. Ook wordt gekeken of voor andere kinderen ondersteuning nodig is.

Stap 3 | Leergeld biedt financieel vangnet

Wanneer het ontbreekt aan bestaande voorzieningen voor de betreffende vraag om
ondersteuning voor het kind, of wanneer deze voorzieningen niet toereikend zijn, dan biedt
Leergeld ondersteuning in de vorm van giften in natura of vergoeding van kosten aan
scholen, clubs, winkels etc. De afweging hierbij is altijd dat de ondersteuning bijdraagt aan
de missie van Leergeld: het voorkomen van sociale uitsluiting van kinderen uit gezinnen met
geldzorgen door meedoen mogelijk te maken. Want nu meedoen is straks meetellen!

Stap 4 | Doorverwijzing

Daarnaast verwijst de medewerker waar nodig naar andere instanties/organisaties die het
gezin verder kunnen helpen. Dit kan zowel gaan om materiéle als immateriéle
ondersteuning, zoals schuldhulpverlening, maatschappelijk werk, de sociaal raadslieden, de
voedselbank of de kledingbank.

Stap 5 | Signalering van structurele belemmeringen

Merkt de medewerker structurele belemmeringen op die het gezin in de weg staan om de
eindjes aan elkaar te knopen of om stappen vooruit te zetten, dan meldt de medewerker dit
bij de Leergeldstichting. Deze signalen gebruikt de Leergeldstichting richting gemeente(n)
en/of richting Leergeld Nederland zodat zij structurele belemmeringen aan de kaak kunnen
stellen en agenderen bij partijen die deze belemmeringen weg kunnen nemen.
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