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BELEIDSVERKLARING MSO GROUP 
In deze beleidsverklaring wordt onder “de MSO Group” verstaan de ondernemingen die behoren tot de MSO Group, 
waaronder onder meer wordt verstaan Oranje B.V., gevestigd te Rotterdam, Meuva B.V., gevestigd te Rotterdam, Schotte 
(Sloopwerken) B.V., gevestigd te Rotterdam, MSO Circulair B.V., gevestigd te Rotterdam en alle overige dochter- en 
kleindochtermaatschappijen van MSO Holding B.V. 

MSO Group dankt haar bestaansrecht aan het vertrouwen van de stakeholders betrokken bij geleverde diensten. Dit 
vertrouwen is een direct gevolg van de intentie van MSO Group om te voldoen aan de eisen van de stakeholders op het 
gebied van kwaliteit, arbeidsomstandigheden en milieu. Het voorkomen van ongewenste gebeurtenissen op deze gebieden 
zoals: klachten, afkeur, vertraging, schade, persoonlijk letsel, boetes en milieuverontreiniging, heeft daarom de hoogste 
prioriteit.  

Om deze reden hanteert de directie een managementsysteem dat tot doel heeft de bedrijfsprocessen te beheersen en 
volgens de normatieve, wettelijke en andere eisen van stakeholders te laten plaatsvinden. De structuur van dit 
managementsysteem is gebaseerd op de norm ISO 9001. De inhoud van het managementsysteem voldoet verder aan de 
eisen die zijn gesteld in de normstellende documenten binnen de branche zoals de VCA Petrochemie, ISO 14001, 
Certificatieschema voor de  Procescertificaten Asbestinventarisatie en Asbestverwijdering (in Nederland) dan wel BELAC 
7-05 (in België), BRL SVMS-007, BRL SIKB 7000 (Nederland) en Achilles voor België, CO2 Prestatieladder, ISO45001 en
de Safety Culture Ladder.

Certificatie van het managementsysteem door een geaccrediteerde certificatie-instelling beschouwt de directie van MSO 
Group als een middel om te bevorderen dat er voortdurend aan de gestelde eisen wordt voldaan. Hierdoor wordt de 
tevredenheid van stakeholders over de dienstverlening van MSO Group gewaarborgd en het bestaansrecht van onze 
onderneming zeker gesteld. 

De directie streeft ernaar dat MSO Group een toonaangevende en vooruitstrevende rol blijft vervullen in de markt van 
demontage en sloopwerken, asbest- en bodemsaneringen, snij- en zuigtechnieken, civiele en infrawerken en recycling en 
upcycling. De directie is ervan overtuigd dat voortdurend voldoen aan de gestelde eisen de beste kansen biedt op succes, 
en daarmee op continuïteit van de onderneming. Om dit streven te realiseren is enkel het handhaven van de huidige 
prestaties op het gebied van kwaliteit, arbeidsomstandigheden en milieu niet voldoende. Om de prestaties inzichtelijk te 
maken is door de directie een contextanalyse, en een hierop afgestemde risico- en kansen analyse opgesteld, conform de 
HLS. Deze maken integraal onderdeel uit van het beleid van de directie.  

Om ons in positieve zin te kunnen blijven onderscheiden binnen de markt, dienen wij onze prestaties ten aanzien van kwaliteit, 
arbeidsomstandigheden en milieu voortdurend te blijven verbeteren. Door continue verbetering van de processen en 
dienstverlening van MSO Group, zal de tevredenheid verder toenemen en daarmee de bereidheid van stakeholders om 
gebruik te blijven maken van onze dienstverlening. Continue verbetering is daarom een belangrijk doel van het 
managementsysteem. De directie van MSO Group beoordeelt frequent of het managementsysteem effectief is in het 
realiseren van de gestelde doelen. Waar mogelijkheden tot verbetering zich voordoen, formuleert de directie deze in de 
vorm van verbeterdoelstellingen en voert deze door in de bedrijfsprocessen. De directie van MSO Group stelt de middelen 
die nodig zijn om te kunnen voldoen aan de eisen van de stakeholders, de bedrijfsprocessen en aan de kwaliteit van de 
dienstverlening om deze continu te verbeteren beschikbaar. Deze middelen omvatten training, opleiding, arbeids- en 
hulpmiddelen, infrastructuur en een veilige werkomgeving. De directie van MSO Group zorgt ervoor dat er aan de wettelijk 
gestelde eisen voor middelen, bedrijfsprocessen en dienstverleningen van MSO Group voortdurend wordt voldaan.  
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