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POLICY STATEMENT MSO GROUP 
In diesem Policy Statement wird die "MSO Group" als die Unternehmen definiert, die zur MSO Group gehören, einschließlich 
Oranje B.V. mit Sitz in Rotterdam, Meuva B.V. mit Sitz in Rotterdam, Schotte (Sloopwerken) B.V. mit Sitz in Rotterdam, MSO 
Circulair B.V. mit Sitz in Rotterdam und alle anderen Tochter- und Enkelgesellschaften von MSO Holding B.V.  

Die Existenzberechtigung der MSO Group basiert auf dem Vertrauen der Interessengruppen, die an den erbrachten 
Dienstleistungen beteiligt sind. Dieses Vertrauen ist direkt auf die Absicht der MSO Group zurückzuführen, die 
Anforderungen der Interessengruppen in Bezug auf Qualität, Arbeitsbedingungen und Umwelt zu erfüllen. Das Verhindern 
unerwünschter Ereignisse in diesen Bereichen wie Beschwerden, Ablehnungen, Verzögerungen, Schäden, persönliche 
Verletzungen, Strafen und Umweltverschmutzung hat daher höchste Priorität.  

Aus diesem Grund hat die Geschäftsführung ein Managementsystem eingeführt, das darauf abzielt, die Geschäftsprozesse 
zu kontrollieren und gemäß den normativen, gesetzlichen und anderen Anforderungen der Interessengruppen 
durchzuführen. Die Struktur dieses Managementsystems basiert auf der Norm ISO 9001. Der Inhalt des 
Managementsystems erfüllt auch die Anforderungen der branchenüblichen Normdokumente wie VCA Petrochemie, ISO 
14001, Zertifizierungsschema für die Prozesszertifizierungen Asbestinventarisierung und Asbestsanierung (in den 
Niederlanden) oder BELAC 7-05 (in Belgien), BRL SVMS-007, BRL SIKB 7000 (Niederlande) und Achilles für Belgien, CO2-
Performance-Regeln, ISO 45001 und Safety Culture Ladder.  

Die Geschäftsführung betrachtet die Zertifizierung des Managementsystems durch eine akkreditierte Zertifizierungsstelle 
als Mittel, um sicherzustellen, dass die gestellten Anforderungen kontinuierlich erfüllt werden. Dies gewährleistet die 
Zufriedenheit der Interessengruppen über die Dienstleistungen der MSO Group und sichert das Fortbestehen unseres 
Unternehmens. 

Die Geschäftsleitung strebt danach, dass die MSO Group eine führende und fortschrittliche Rolle auf dem Markt für 
Demontage und Abrissarbeiten, Asbest- und Bodensanierung, Schneid- und Saugtechnik, Bau- und Infrastruktur und 
Recycling und Upcycling spielt. Die Geschäftsleitung ist davon überzeugt, dass die kontinuierliche Erfüllung der 
Anforderungen die besten Chancen auf Erfolg und damit auf Kontinuität des Unternehmens bietet. Um dieses Ziel zu 
erreichen, reicht es nicht aus, die aktuellen Leistungen in Bezug auf Qualität, Arbeitsbedingungen und Umwelt beizubehalten. 
Um die Leistungen transparent zu machen, hat die Geschäftsleitung eine Kontextanalyse sowie eine auf diese abgestimmte 
Risiko- und Chancenanalyse gemäß der HLS durchgeführt. Diese bilden einen integralen Bestandteil der 
Geschäftsleitungspolitik.  

Um uns auf dem Markt weiterhin positiv abheben zu können, müssen wir unsere Leistungen in Bezug auf Qualität, 
Arbeitsbedingungen und Umwelt kontinuierlich verbessern. Durch die kontinuierliche Verbesserung der Prozesse und 
Dienstleistungen der MSO Group wird die Zufriedenheit weiter steigen und damit die Bereitschaft der Stakeholder, unsere 
Dienstleistungen weiterhin in Anspruch zu nehmen. Kontinuierliche Verbesserung ist daher ein wichtiges Ziel des 
Managementsystems. Die Geschäftsleitung der MSO Group bewertet regelmäßig, ob das Managementsystem effektiv ist, 
um die gesteckten Ziele zu erreichen. Wo Verbesserungsmöglichkeiten bestehen, formuliert die Geschäftsleitung diese in 
Form von Verbesserungszielen und setzt sie in den Geschäftsprozessen um. Die Geschäftsleitung der MSO Group stellt die 
Mittel zur Verfügung, die erforderlich sind, um den Anforderungen der Stakeholder, der Geschäftsprozesse und der 
Dienstleistungsqualität kontinuierlich gerecht zu werden und diese zu verbessern. Diese Mittel umfassen Schulungen, 
Ausbildung, Arbeitsmittel, Infrastruktur und eine sichere Arbeitsumgebung. Die Geschäftsleitung der MSO Group sorgt 
dafür, dass ständig den gesetzlichen Anforderungen bezüglich der Mittel, Geschäftsprozesse und Dienstleistungen der MSO 
Group entsprochen wird. 

Daher: 

d.d. 1-3-2023 Rotterdam,

Im Namen des Vorstands
M. Jongeneel (CEO)
MSO Group


