se
RiD: LU >

III ' S——~"

2 Leergeld

Enschede

Jaarverslag 2024

Stichting Leergeld Enschede
en
Jeugdfonds Sport & Cultuur Enschede

WV

Cultuur

Alle kinderen mogen meedoen, want nu meedoen is straks meetellen!
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Voorwoord

Leergeld Enschede helpt sinds 2008 kinderen van 4 t/m 17 jaar uit gezinnen die moeilijk
kunnen rondkomen met hun inkomen. Wij vinden het belangrijk dat elk kind gewoon mee kan
doen, ook als er thuis weinig geld is.

Wij helpen kinderen met bijvoorbeeld een fiets, gymkleding,
schoolspullen of het behalen van het zwemdiploma. En met de
vergoeding van kosten voor muzieklessen of het lidmaatschap
van een sportvereniging. Ook bieden wij samen met onze
partners regelmatig gratis activiteiten aan voor kinderen en
gezinnen, die door de partners georganiseerd worden. Zo
kunnen alle kinderen toch deelnemen, kennis opdoen en hun :
vaardigheden ontwikkelen.

Gezinnen met kinderen die maximaal 120% van het sociaal minimum als netto-inkomen
hebben en moeilijk rond kunnen komen met hun inkomen, kunnen klant bij ons worden. Het
maakt niet uit welk inkomen zij hebben of hoe zij in de situatie terecht gekomen zijn
waardoor ze moeilijk rondkomen met hun inkomen. Daarvoor zijn vele mogelijke oorzaken te
noemen: verlies van werk, door scheiding, ziekte waardoor ze niet kunnen werken. Of ze zijn
gevlucht voor oorlog.

Ook in 2024 kostte het veel gezinnen in Enschede moeite om financieel rond te komen.
1.865 gezinnen met 3.448 unieke kinderen hebben uiteindelijk een beroep op ons gedaan.
Totaal zijn er 12.908 voorzieningen door ons uitgegeven; gemiddeld 4 per kind. Daarnaast
hebben meer dan 2.300 kinderen (en ouders) gratis deelgenomen aan activiteiten, die door
onze partners georganiseerd zijn.

Onze hulp is in 2024 in de eerste plaats mogelijk gemaakt door de bijdrage van de gemeente
Enschede (€ 1.637.800) en door de gulle donaties (€ 29.834) van particulieren en bedrijven.
Daarnaast hebben we een subsidie van het Ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid ontvangen (€ 104.216). Dit gaf ons de gelegenheid nieuwe voorzieningen
te verstrekken naast de reguliere subsidie van de gemeente. En daarnaast natuurlijk door
ons enthousiaste team medewerkers en vrijwilligers, het sterke lokale netwerk en de
kennisuitwisseling met de 113 andere Leergeld stichtingen in Nederland.

In de ideale wereld bestaat onze organisatie niet meer. Tot het zover is, blijven we samen
ons best doen voor alle Enschedese gezinnen die moeilijk kunnen rondkomen van hun
inkomen.

Namens het bestuur van Leergeld Enschede en Jeugdfonds Sport & Cultuur,
Willem Jaap Zwart, voorzitter
Maart 2025



Alle kinderen doen mee!

In 2024 groeit bijna 1 op de 5 kinderen in Enschede op in armoede (bron: Nibud). De
doelstelling van Leergeld Enschede is sociale uitsluiting van kinderen die opgroeien in
armoede op te heffen of te voorkomen. Deze gezinnen kunnen niet rondkomen met hun
inkomen en daarom is het financieel niet haalbaar kinderen mee te laten doen aan
bijvoorbeeld een sport of muziekles. Ook kosten voor schoolreisjes, een fiets of zwemles zijn
voor een toenemend aantal gezinnen niet meer op te brengen.

Wij helpen de kinderen van 4 t/m 17 jaar uit deze gezinnen met praktische voorzieningen,
zodat alle kinderen in Enschede kunnen meedoen. Ook als het gezin waartoe zij behoren
onvoldoende financiéle middelen heeft en de mogelijkheden van een voorliggende
(wettelijke) voorziening niet voldoende zijn. Het gaat om kinderen die vaak leven in
eenoudergezinnen (63%) met een gezinsinkomen uit de Participatiewet of gezinnen met
schuldenproblematiek.

Leergeld Enschede bevordert dat kinderen en ouders het gevoel krijgen (of houden) erbij te
horen en werkelijk deelnemen aan het sociale leven op school en in de maatschappij. Want:

Alle kinderen mogen meedoen,
want nu meedoen is straks meetellen!
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Onze opdracht en de uitvoering ervan
We hebben met de gemeente Enschede de volgende doelstelling afgesproken voor 2024:
3.650 unieke kinderen van 4 t/m 17 jaar in staat stellen mee te doen aan bijvoorbeeld:

- activiteiten die deel uitmaken van de basisopvoeding (bijvoorbeeld zwemles) en

- school gerelateerde activiteiten (bijvoorbeeld verstrekken van een Chromebook,

schooltas en schoolspullen).

Daarnaast op het gebied van de buitenschoolse activiteiten deelname aan

- sport in clubverband (bijvoorbeeld voetballen) en

- culturele activiteiten (bijvoorbeeld muzieklessen)
Nieuw in 2024 is dat kinderen er voor kunnen kiezen om aan 2 sport- of 2 cultuuractiviteiten
deel te nemen of aan 1 sport- en 1 cultuuractiviteit.

Regelmatig zitten we met de gemeente aan tafel om de bereikte doelen te bespreken en om
ontwikkelingen en uitvoering van het armoedebeleid met elkaar te bespreken.
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Wij gaan er van uit dat deelname aan (buiten)schoolse
activiteiten voor kinderen geen luxe is. Het leren winnen en
verliezen en zich handhaven in een groep, zijn belangrijke
stappen op weg naar volwassenheid. Het is een noodzakelijk
onderdeel van het onderwijs en de persoonlijke ontwikkeling van
kinderen.

Bij deze 3.650 unieke kinderen is uitgegaan van een gezinsinkomen van 120% van het
wettelijk sociaal minimum. In 2024 hebben wij uiteindelijk 3.448 unieke kinderen bereikt.

Naast de afspraken met de gemeente hebben we ons vooral gericht op het inzetten op de
samenwerking met organisaties die zich richten op of werken met dezelfde doelgroep. Dit
zijn de volgende organisaties die vanuit het gebouw De Vlecht aan de Haaksbergerstraat al
nauw met elkaar samenwerken: Voedselbank, Kledingbank en Meubeldepot. In de loop van
2025 verhuist ook Leergeld Enschede naar De Vlecht. Uiteindelijk streven we ernaar dat de
klant zich maar bij één van deze organisaties hoeft te melden en niet meer afzonderlijk bij
alle vier organisaties een (inkomens-)toets hoeft te ondergaan, voordat hij geholpen wordt.
Deze ‘één-loket-functie’ is al lange tijd een grote wens van ons allemaal, niet in de laatste
plaats omdat dit de toegang voor betreffende gezinnen een stuk vereenvoudigt.

Bezetting kantoor en vrijwillige inzet
Om bovenstaande te realiseren hebben we eind 2024 de volgende bezetting op kantoor:
- 1 codrdinator (32 uur per week)
- 1 procesondersteuner (32 uur per week)
- 4 administratief medewerkers (totaal 116 uur per week)
- 1 financieel/administratief medewerker (19 uur per week)
- 1 PR & Communicatie medewerker (24 uur per week)
Regelmatig worden deze medewerkers ondersteund door een vrijwilliger of iemand die op re-
integratiebasis werkt voor gemiddeld zo’n 10-15 uur per week.



Daarnaast bestaat het team uit 12 vrijwilligers (inclusief een vrijwillige tolk), die op
huisbezoek gaan bij nieuwe klanten om de werkwijze van Leergeld uit te leggen. Als na twee
jaar opnieuw getoetst wordt of een gezin klant kan blijven, neemt de vrijwilliger telefonisch
contact op met de klant.

Binnen het gehele team is aandacht voor heldere communicatie en gevoel van
betrokkenheid. Er zijn structurele overlegmomenten, persoonlijke aandacht en momenten
van teambuilding, deskundigheidsbevordering maar ook zijn er momenten van ontspanning
en gezelligheid. Er is regelmatig een bijeenkomst met als thema bijscholing op het gebied
van relevante Enschedese regelingen en de sociale kaart.

Werkprocessen

De werkprocessen worden waar mogelijk geoptimaliseerd om zo nog efficiénter te werken en
de doorlooptijd van aanvraag tot levering zo kort mogelijk te houden. Door de extra uren op
kantoor lukt dit steeds beter, waardoor het kind snel geholpen wordt. De resultaten van ons
werk hebben we - zowel financieel als in aantallen - steeds beter in beeld, zowel op kind- als
op voorzieningenniveau. Zo zijn we in staat de juiste keuzes te maken in het totale aanbod
van voorzieningen.

Extra subsidie
In de loop van 2024 hebben we nieuwe voorzieningen toegevoegd dankzij de subsidie die wij
van het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid hebben ontvangen:

- Rond de zomervakantie hebben we aan 500 kinderen
vanaf klas 2 van het voortgezet onderwijs een
Schoolspullenpas ter waarde van € 50,00 uitgegeven.
Voor kinderen die naar de brugklas gaan hebben we
al jaren een vast aanbod van een gevulde schooltas,
een smartphone en laptop of Chromebook,
afhankelijk van de school waar het kind naartoe gaat.
Voor de hogere klassen hadden we nog geen
voorziening. Dit is een mooie aanvulling op het pakket.

- Vanaf augustus 2024 is het mogelijk voor ouders om een bril voor hun kind aan te
vragen. Vooral via scholen hoorden we dat kinderen of helemaal geen bril hadden
terwijl ze deze nodig hadden, of dat ze een bril hadden die beschadigd was en soms
met plakband gerepareerd was omdat er geen geld voor een nieuwe was.

- Omdat een 14-jarige verplicht is zich te kunnen identificeren, hebben we ook besloten
ID-kaarten uit te geven aan deze kinderen. Al snel bleek dat de vraag naar ID-kaarten
voor alle kinderen uit onze doelgroep groot was, o.a. door de ingevoerde
grenscontroles met Duitsland (denk aan boodschappen doen daar) en gezinnen die
binnen Europa op vakantie gaan. Daarom is besloten aanvragen voor de gehele
doelgroep toe te kennen.




Samenstelling bestuur
Op 31 december 2024 was de samenstelling van het bestuur van Leergeld Enschede en
Jeugdfonds Sport & Cultuur Enschede als volgt:

- de heer Willem Jaap Zwart, voorzitter

- mevrouw Wendy Rijntjes, penningmeester

- de heer Michel van Sluijs, secretaris

- de heer Marcel Disberg, bestuurslid

- de heer Martijn Hegeman, bestuurslid

- mevrouw Renate Kolkman, bestuurslid

- mevrouw Angelina Schoonewille, bestuurslid
De heer Berto Janssen heeft eind 2024 afscheid genomen van onze organisatie. Hij stond
aan de wieg van Leergeld Enschede en heeft zich belangeloos vele jaren voor ons ingezet.
Op deze plek danken wij hem dan ook bijzonder voor zijn betrokkenheid.
Binnen het bestuur zijn de aandachtsgebieden (welzijn, onderwijs, cultuur en sport) verdeeld
zodat pragmatisch kan worden vergaderd en besluiten kunnen worden genomen. In onze
organisatie is het bestuur van de stichting Leergeld Enschede per definitie ook bestuur van
het Jeugdfonds Sport en Cultuur Enschede.

Wat bieden we kinderen naast de standaard voorzieningen

Met steeds meer partners in Enschede, zoals bijvoorbeeld
sportclubs en culturele instellingen, hebben we een hele
goede relatie. We ontvangen dan ook steeds meer
aanbiedingen voor evenementen en activiteiten, waar onze
kinderen gratis aan deel kunnen nemen. De partner
organiseert de activiteit en wij informeren onze klanten
hierover.

Het gaat om uiteenlopende activiteiten zoals:
- Museum- of theaterbezoek, creatieve en technische activiteiten, aangeboden door de
Enschedese cultuurinstellingen
- Bezoek aan de Skybox van Hart van FC Twente tijdens een thuiswedstrijd van de
club of een
- Zeilkamp, aangeboden door De Ruime Wind

Onze werkwijze

Voordat Leergeld kinderen kan helpen, toetsen wij het inkomen. In 2024 mag het netto-
inkomen maximaal 120% van het wettelijk sociaal minimum (= bijstandsniveau) zijn. Deze
bedragen worden jaarlijks op 1 januari en 1 juli vastgesteld.

1e helft 2024 2e helft 2024
1 oudergezin € 1.462,00 € 1.492,00
2 oudergezin € 2.091,00 € 2.131,00

Ouders kunnen zich telefonisch, via onze website of per e-mail aanmelden of via
professionals in het sociaal domein. Voldoet het inkomen aan de normbedragen, dan kan het

6



gezin twee jaar gebruik maken van onze voorzieningen, tenzij het inkomen tussentijds hoger
wordt.

Er wordt een afspraak met het gezin gemaakt voor een huisbezoek door één van de
medewerkers op kantoor. Twee vrijwilligers gaan naar het gezin om onze werkwijze uit te
leggen en zij noteren de voorzieningen, die de kinderen nodig hebben. Waar mogelijk wijst
de vrijwilliger op voorliggende voorzieningen of verwijst hij door naar een andere organisatie.

Een belangrijk onderdeel van de formule van Leergeld Enschede is het werken met
vrijwilligers. Zij bezoeken de gezinnen thuis, zodat in alle rust en vertrouwen kan worden
gekeken wat de kinderen nodig hebben. Wordt na twee jaar het inkomen opnieuw getoetst,
neemt een vrijwilliger telefonisch contact op met het gezin en worden nieuwe ontwikkelingen
besproken, aanvragen opgenomen en vindt er after-sales plaats. Deze werkwijze van
Leergeld is op die manier voor de klant drempelverlagend.

Op basis van het advies van de vrijwilligers worden de aanvragen behandeld en toegewezen
(of afgewezen) volgens de afspraken, die vastliggen in ons werkproces. Bij aanvragen die
buiten de standaard toekenning vallen, kan in overleg met de codrdinator en/of een
bestuurslid op basis van argumenten toch besloten worden de aanvraag toe te kennen.

Het gezin ontvangt een mail met daarin een overzicht van de
aangevraagde en toegezegde voorzieningen en hoe deze
(binnen 4 weken) opgehaald kunnen worden of hoe wij deze
betalen. Leveranciers worden geinformeerd dat de klant
voorzieningen ophaalt en sportclubs en cultuurorganisaties
ontvangen een bevestiging dat wij de contributie voor het kind
betalen. Klanten ontvangen nooit geld van ons, uitsluitend de
voorziening zelf.

Onze partners

De relatie met de gemeente Enschede, onze belangrijkste subsidieverstrekker, is goed. We
zijn ook actief deelnemer aan de gemeentelijk armoedeconferenties in het kader van
Rondkomen met je inkomen. Op het gebied van onderwijs is er een relatie met vrijwel alle
scholen in Enschede en op het gebied van sport en cultuur wordt er samengewerkt met een
breed scala aan sportclubs en culturele instellingen.

Leergeld kent diverse contactpersonen die klanten doorverwijzen. Dit zijn mensen die
betaald of vrijwillig werkzaam zijn bij gemeente, welzijnsorganisatie, scholen, verenigingen,
stichtingen en andere instanties. Deze samenwerkingspartners zijn van groot belang om
onze doelgroep te bereiken en ze optimaal te kunnen ondersteunen met de verschillende
mogelijkheden die er zijn.

Ook hebben we nauwe contacten met maatschappelijke organisaties, die actief zijn op het
gebied van armoedebestrijding. En zijn we een belangrijke speler binnen het Enschedese
Kindpakket, waarin verschillende lokale organisaties die zich richten op kinderen uit
gezinnen die moeilijk kunnen rondkomen regelmatig bijeenkomen en samenwerking.



We communiceren ook met politiek, onderwijs en instanties over de omvang en de aard van
de aanvragen die binnenkomen en de hulpverlening die geboden wordt.

Leergeld Enschede onderhoudt daarnaast een nauwe band met de landelijke vereniging, de
Vereniging van Stichtingen Leergeld in Nederland. Het bestuur participeert waar mogelijk in
de vergaderingen en is regelmatig aanwezig bij de algemene ledenvergaderingen. Leergeld
Nederland verzorgt de landelijke codrdinatie, bewaking van de Leergeld-formule en zorgt
voor algemene ondersteuning.

Ook bij het overkoepelende landelijke Jeugdfonds Sport & Cultuur zijn we aanwezig bij o.a.
het penningmeesteroverleg, voorzittersoverleg, codrdinatorenoverleg en bij
regiobijeenkomsten.

Ontwikkeling van de organisatie
Voor 2024 hebben we ingezet:
- op groei van het bereik, zodat we zoveel mogelijk : -
kinderen kunnen helpen;
- Uitbreiding van het voorzieningenpakket (bril, ID etc);

. . o Wij helpen
- Experimenteren met groepsgewijze voorzieningen. op het gebied van:
: . . gl |
Het vergroten van het bereik wordt niet alleen gerealiseerd door Onderwis Wetsin

de ontwikkelingen binnen de eigen organisatie, maar ook door
lokale zichtbaarheid en een actieve samenwerking met
partners. Door actief te netwerken en de inzet van social media
wil Leergeld de bekendheid onder lokale organisaties nog meer
vergroten. Vanaf september 2024 hebben wij een PR &
Communicatiemedewerker aangesteld, die actief alle scholen in
Enschede benadert en die de naamsbekendheid van Leergeld
moet vergroten. Hiervoor worden diverse middelen ingezet
zoals flyers, roll-up banners bij scholen of sportclubs,
ervaringsverhalen van klanten in huis-aan-huis bladen en
berichten op social media plaatsen.
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Het voorzieningenpakket is uitgebreid op basis van geluiden uit
het veld.

We constateren dat structurele deelname aan sport- en cultuuractiviteiten terugloopt. Wellicht
is de drempel te hoog. Wij zijn daarom een pilot gestart om deze activiteiten groepsgewijs
aan te bieden in combinatie met scholen. Daarbij zijn we dus afgestapt van de toewijzing van
elke voorziening aan een individueel kind. We hebben in samenwerking Noaberkracht op
twee scholen in achterstandswijken een pilot opgezet in het kader van de verlengde
schooldag.

Vanuit het bestuur en kantoor is blijvende aandacht voor fondsenwerving, door met name het
bedrijfsleven en serviceclubs actief te benaderen, presentaties te verzorgen, medewerking
verlenen aan sponsorwervingsacties, etc.



Jaarlijks kijken we of er extra rijksmiddelen beschikbaar zijn, zodat we naast ons
voorzieningenpakket nog extra projecten kunnen aanbieden.

Ondanks al deze inzet is het niet gelukt meer unieke kinderen te bereiken dan in 2023. Een
verklaring hiervoor is niet direct aanwijsbaar, maar bekend is wel dat het aantal kinderen op
basisscholen in Enschede met zo’'n 200 per jaar afneemt de afgelopen jaren. Ook zien wij

dat er minder 4 jarigen instromen bij ons dan het aantal kinderen van 17 jaar dat uitstroomt.
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Toelichting op de jaarrekeningen 2024 en begroting 2025

De financiéle jaarrekening 2024 bestaat uit 2 aparte jaarrekeningen/-verslagen, te weten die
van Stichting Leergeld Enschede en die van het Jeugdfonds Sport & Cultuur Enschede.
Sinds 2013 wordt de accountantscontrole conform richtlijn RJk C1 gevraagd door de
belangrijkste geldgever, de gemeente Enschede. Zo wordt er op transparante wijze
verantwoording afgelegd.

Het resultaat over 2024 is positief. Dit komt enerzijds omdat we iets minder kinderen hebben
ondersteund dan gepland; anderzijds is ook de waarde van de verstrekkingen per kind lager
dan begroot. Het past bij de doelstelling van de stichtingen om het resultaat ten goede te
laten komen aan de maatschappij. Ons verzoek aan de subsidieverstrekker is dan ook om
de subsidie lager vast te stellen, zodat aan hun kant financiéle ruimte ontstaat om andere
partijen in de armoedebestrijding te ondersteunen.

Wel hebben we eind 2023 het verzoek gedaan een weerstandsvermogen op te bouwen. Dit
om schommelingen in de liquiditeit op te kunnen vangen, verplichtingen uit de balans te
kunnen nakomen en in het kader van goed werkgeverschap voldoende reserves te hebben
om indien van toepassing het mogelijk te maken de organisatie beheerst af te bouwen. De
gemeente heeft positief gereageerd op dit verzoek en een deel van het positieve resultaat
van 2024 is dan ook aangewend om een eigen vermogen op te bouwen. Periodiek zullen we
de gewenste hoogte van het weerstandsvermogen herijken. Naar verwachting bereiken we
ultimo 2025 de momenteel gewenste omvang.

De begroting voor 2025 is sluitend. De inkomsten bestaan uit de subsidie van de gemeente
Enschede en een geprognotiseerde omvang van € 50K aan particuliere giften. Doelsubsidies
van bv SZW of Leergeld Nederland zijn niet opgenomen in de begroting. Mocht in de loop
van 2025 deze middelen beschikbaar komen dan zullen deze gebruikt worden om (pilot-
)projecten uit te voeren en naar verwachting geen effect hebben op het resultaat.

Aan de uitgavenkant gaan we uit van een stijging in aantal kinderen en verstrekkingen.
Hierbij speelt een rol dat we de doelgroep uitbreiden met kinderen van 0-4 jaar.
Ondersteuning aan deze kinderen is noodzakelijk en heeft daarnaast ook een positief effect
op de instroom bij Leergeld. Ook breiden we het verstrekkingenpakket uit met bv ID-kaarten,
brillen en een jaarlijkse bijdrage aan schoolspullen.

De samenwerking met de culturele sector in Enschede (onder de naam ICE — Inclusief
Cultuuraanbod Enschede) zetten we voort. We zijn blij met de aandacht van de grote
culturele instellingen in de stad om hun aanbod gratis of met grote korting aan onze
doelgroep ter beschikking te stellen. In de begroting is een bescheiden post opgenomen om
dit te ondersteunen.

Onze overheadkosten blijven binnen het streefpercentage van 25%. Voor het bestuur is de
hoogte van de overhead wel een punt van aandacht.

In de begroting is een dotatie van € 20K aan het weerstandsvermogen opgenomen.

Het bestuur ziet 2025 met vertrouwen tegemoet.
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