
De wehkamp cadeaucode

De cadeaucode die je hebt gekregen is €25 waard en te gebruiken voor alle producten in de Wehkamp-
webshop. Je hoeft het bedrag niet in één keer uit te geven: wat overblijft, kun je later alsnog gebruiken. De 
code is geldig tot 31 december 2025, dus je hebt ruim de tijd om je cadeau te verzilveren.
Let op de verzendkosten: bestel je voor minder dan €25, dan betaal je €3,90. Wil je dat voorkomen? Bestel 
dan voor meer dan €25, of kies een cadeau tot maximaal €21.

Bestellen 

1. Ga naar www.wehkamp.nl/actiepepernoot
Gebruik je de Wehkamp-app? Zoek dan op          
‘Actie Pepernoot'.  

2. Om je cadeaucode te gebruiken, heb je een 
Wehkamp-account nodig. Heb je al een 
account? Log dan in. Heb je er nog geen
account? Maak er dan eenvoudig één aan. Vul 
je naam en adres goed in, zodat de bestelling 
op het juiste adres komt.

3. Kies het cadeau dat je wilt bestellen en klik op 
‘In winkelmand’. Klaar met winkelen? Ga dan 
naar de winkelmand en klik op ‘Bestellen’.

4. In de winkelmand zie je het vakje ‘cadeaukaart’ 
Vul hier je cadeaucode (19 cijfers) in en je
pincode (6 cijfers) in. Klik op ‘verzilveren’. De 
korting wordt automatisch van het bedrag 
afgehaald. Klik op ‘Bestellen’ om verder te gaan.

5. Controleer of je bestelling klopt. Moet je, 
inclusief verzendkosten, meer dan €25 betalen?

6. Kies dan de betaalmethode die je wilt 
gebruiken. Reken je bestelling af door op 
‘Plaats bestelling’ te klikken.

7. Je bestelling is nu geplaatst. Je krijgt via het 
emailadres dat je hebt ingevuld een bestel 
bevestiging, dit kan enkele minuten duren. 
Gebruik je de Wehkamp-app? Dan krijg je ook 
meldingen over je bestelling via de app.

Tips

Je kunt cadeautjes zoeken op 
leeftijdscategorie en/of prijscategorie.
Pakketten worden standaard bij een DHL 
ServicePoint afgeleverd. Wil je het pakket 
liever thuis laten bezorgen? Dan betaal je 
€1 extra. Ook deze kosten kun je 
eenvoudig met je cadeaucode betalen.
Wil je iets terugsturen? Voor retourneren 
betaal je €0.50 per artikel.
Neem de cadeaucode(s) en pincode(s) 
goed over en bewaar ze goed. 
Wil je weten hoeveel tegoed je nog hebt? 
Ga dan naar 
www.wehkamp.nl/saldochecker om het 
saldo van je code te bekijken.
Bestel je cadeau op tijd, dan heb je het 
voor pakjesavond in huis. De cadeaucode 
kan niet worden ingewisseld voor geld.

Vragen?

Vragen over je bestelling? Neem dan contact 
op met de klantenservice van Wehkamp via 
038 - 845 45 45. Dit kan iedere werkdag van 
08:00 tot 21:00 uur. Je kunt ook kosteloos 
contact opnemen via de chat op Wehkamp.nl.

Let op! Bij het vermoeden van fraude neemt Kinderhulp direct 
contact op met degene van wie jij de codes hebt ontvangen.

Actie pepernoot
Instructie voor 
ouders/verzorgers



The Wehkamp gift code

The gift code you received has a value of €25 and can be used for the entire Wehkamp webshop range.
You don’t need to spend the full amount in one go: any remaining balance can be used later.
The code is valid until 31 December 2025, so you have plenty of time to redeem your gift.
Please note the shipping costs: if your order is less than €25, you will pay €3.90. Want to avoid this? Then 
order for more than €25, or choose a gift up to a maximum of €21.

Ordering 

1. Go to www.wehkamp.nl/actiepepernoot
2. Using the Wehkamp app? Then search for 

‘Pepernoot Campaign’.
3. To use your gift code, you need a Wehkamp 

account. Already have an account? Log in. Don’t 
have one yet? Simply create one. Make sure to 
enter your name and address correctly so the 
order will be delivered to the right address.

4. Choose the gift you want to order and click ‘Add 
to shopping basket’. Finished shopping? Go to 
your shopping basket and click ‘Order’.

5. In the shopping basket you will see the field 
‘Gift card’. Enter your gift code (19 digits) and 
your pin code (6 digits) there. Click ‘Redeem’. 
The discount will automatically be deducted. 
Click ‘Order’ to continue.

6. Check if your order is correct. Do you need to 
pay more than €25, including shipping costs?

7. Then choose your preferred payment method. 
Complete your order by clicking ‘Place order’.

8. Your order has now been placed. You will 
receive an order confirmation via the e-mail 
address you provided; this may take a few 
minutes. Using the Wehkamp app? You will also 
receive updates about your order via the app.

Tips

You can search for gifts by age 
category and/or price category.
Orders are delivered to a DHL ServicePoint 
by default. Prefer home delivery? That 
costs €1 extra. This amount can also be 
paid with your gift code.
Want to return an item? Returns cost 
€0.50 per item.
Copy the gift code(s) and pin code(s) 
carefully and keep them safe.
Want to check your remaining balance? Go 
to www.wehkamp.nl/saldochecker
Order your gift on time so it arrives before 
Sinterklaas evening. The gift code cannot 
be exchanged for cash.

Questions?

Questions about your order? Please contact 
Wehkamp’s customer service at +31 (0)38 845 
45 45. They are available on weekdays from 8 
AM to 9 PM. You can also get in touch free of 
charge via the chat at Wehkamp.nl.

Please note! In case of suspected fraud, Kinderhulp will 
immediately contact the person who provided you with the 
codes.

Pepernoot Campaign

Instructions for parents/guardians
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